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TOM TAT

Phat trién nguén nhén lyc, nhat la nguén nhén luc chat luwong cao dwoc xac dinh la mot
trong nhirng khau dot pha cua tinh Quang Ninh néi chung va Truong Pai hoc Cong nghiép Quang
Ninh (PHCNON) néi riéng, nham tao tién dé phdt trién kinh té - xa hi bén viing, gép phan day
manh thuc hién sy nghiép Cong nghiép hoa, hién dai hoa (CNH, HDH) dat nude. Viée dao tao
nguon nhdn luc chdt lwong cao khéng chi la mét hwéng di diing, ¢é tinh chién lwoc lau dai ma con
gilip cho hé théng cdc truong dai hoc, cao dang, day nghé trong tinh néi riéng va dat nudéc phat
trién bén vitng. Nhin tir géc do chat liwong nguén nhan liee, bai bdo nay dé cdp dén vin dé mét sé
gidi phdp day manh hoat dong lién két, hop tdc véi doanh nghiép dé ning cao chat lrong dao tao
phuc vu phat trién nganh céng nghiép ché bién, ché tao tinh Qudng Ninh dong thoi ddp iing yéu cdu
cua nguoi sw dung lao dong.

Tw khoa: Cong nghiép hoa, hién dai hoa; Co khi dong luc, Chat lwong nguén nhan luc;
Chat luong dao tao; Truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh.

ABSTRACT

Developing human resources, particularly high-quality human resources, has been identified
as one of the key breakthrough strategies for Quang Ninh province in general and Quang Ninh
University of Industry (QUI) in particular. This strategy aims to lay the foundation for sustainable
socio-economic development and contribute to accelerating the process of industrialization and
modernization (I&M) of the country. The training of high-quality human resources is not only
a strategically sound long-term direction but also a crucial factor in ensuring the sustainable
development of the higher education, vocational training, and technical education systems in

the province and across the country. From the perspective of human resource quality, this article &
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discusses several solutions to strengthen linkages and cooperation with enterprises to enhance
training quality in order to support the development of the processing and manufacturing industry
in Quang Ninh province while meeting the demands of employers.

Keywords: Industrialization and modernization; Mechanical engineering, Human resource
quality; Training quality; Quang Ninh University of Industry.

1. PAT VAN PE

Chat luong nguén nhan luc 1a diéu kién
nén tang dé duy tri stc canh tranh, hiéu qua
hoat dong ctiia mdi doanh nghiép (DN), nha
truong va cua ca nén kinh té. Thoi gian qua,
Truong Pai hoc Cong nghi€¢p Quang Ninh da
khang dinh dugc muc tiéu chat lugng dao tao,
tung budc thuc hién dinh hudng tré thanh co so
dao tao ngudn nhan lyc chit lwong cao c¢6 uy tin
trong tinh Quang Ninh va khu vuc. Nha truong
da dat muc ti€u viéc lam cua sinh vién sau khi
tbt nghiép 1a thude do vé chét lugng dao tao,
dé khang dinh thuong hiéu ciing nhu uy tin cta
nha trudong voi doanh nghiép va sinh vién. Ban
chap hanh Pang b nha trudng di xay dung
nghi quyét chi dao viéc chu trong nang cao
chat luong doi ngd, lién tuc cai tién chuong
trinh dao tao, d6i méi phuong phap giang day,
phuong phap danh gia, tang cuong co s vat
chat,... Dong thoi, phat trién cac hoat dong
dao tao gan két, hop tac v6i doanh nghiép. Véi
muc tiéu “Pao tao nguén nhan Iuc cho xa hdi”,
“Hop tac doi bén cung co6 loi” dugc thuc hién
theo tirng cap do nhu: Tiép can; Hop tac; Duy
tri dé phat trién bén virng da duoc Nha trudng
dac biét quan tam va thuc hién trong thoi gian
via qua.

2. NOI DUNG

2.1. Thue trang cong tac lién két, hop tic
giira nha trudong véi doanh nghiép dé nang
cao chit lwgng dao tao ngudn nhan lye chit
lwgng cao

2.1.1. Céng tic dio tao nguon nhén luc chit
lwong cao cua tinh Qudang Ninh

Tt tdm nhin chién lugce, tinh Quang
Ninh da nd lyc xay dung quy hoach nham phat
trién ngudn nhan lyc ca vé quy mo, co cau va
chat lugng. Tinh Quang Ninh phan diu dén nim
2030, tAm nhin dén ndm 2035 1a dia phuong c6
ngudn nhén lyc chat luong cao, dang cap qudc
te.

Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh Quang
Ninh lan thir XV xac dinh trong giai doan 2020-
2025, phat trién ngudn nhan lyc chat lugng cao
va lao dong c6 k¥ ning gin v6i nhanh chong
tang quy mo va nang cao chét lugng dan sd 1a
khau dot pha, cip bach. Day 1a co s& dé Quéang
Ninh hién thuc héa muc ti€u trd thanh tinh dich
vy, cong nghiép hién dai, 1a mot trong nhiing
trung tAm phat trién ning dong, toan dién cua
phia Béc. Hién tinh dang trién khai nhiéu giai
phap nhim thu hat va ning cao chit luong
ngudn nhan luc, ddp Gng yéu ciu phat trién
trong giai doan toi.

Theo d6, Quang Ninh da chu dong
xdy dung nhiéu co ché, chinh sach phat trién
ngudn nhan lyc gin voi chuyén dich co ciu lao
dong theo dinh huéng, quy hoach phat trién
Kinh t& — X& hoi (KT-XH) cua tinh. N6i bat
& giai doan trude 1a Nghi quyét s6 15-NQ/TU
ngay 09/6/2014 ciia Ban Chip hanh Pang bo
tinh vé ddy manh cai cach hanh chinh va phat
trién ngudn nhan luc chat lugng cao cua tinh
dén nam 2020, tAm nhin dén ndm 2030; Quyét
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dinh s 2704/QD-UBND ngay 17/11/2014 cia
Uy ban Nhan dan (UBND) tinh phé duyét quy
hoach phat trién nhan lyc cua tinh dén nam
2020, tam nhin dén nim 2030; Quyét dinh s6
293/Qb-UBND ngay 30/01/2015 cua UBND
tinh phé duyét dé an dao tao, boi dudng, ning
cao chat lugng va phat trién toan dién ngudn
nhén luc cta tinh dén nam 2020.

O giai doan gan day 1a Nghi quyét sd
35/2021/NQ-HPND ctia Hoi dong Nhan dan
(HDND) tinh vé viéc quy dinh chinh sach thu
hut, dao tao nguén nhan luc chat luong cao tai
Truong Dai hoc Ha Long, Truong Cao ding
Viét — Han Quang Ninh, Truong Cao dang Y
té Quang Ninh; chii dé cong tac nim 2022 vé
phat trién nguén nhan luyc chat lugng cao; Ké
hoach s6 117/KH-UBND ngay 13/5/2022 trién
khai thyc hién Quyét dinh sé 146/QD-TTg
ngay 28/01/2022 ctua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét D& an ning cao nhan thirc, phd cap
k¥ ning va phat trién ngudn nhén luc chuyén
ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030; xdy dung Dé an phat trién ngudn
nhan lyc tinh Quang Ninh dén nam 2025, tim
nhin dén nam 2030...

Song song voi do, Quang Ninh con cé
nhiéu chinh sach thu hut, hd trg hoc tap ddi véi
sinh vién hoc cac chuyén nganh phuc vu su phat
trién cua tinh; thuong déi véi ngudi ¢ tai ning
va sinh vién gioi; ho trg hoc nghé thudc danh
muc nghé khuyén khich dao tao va hd tro hoc
phi hoc van hoa cho hoc sinh tét nghiép Trung
hoc co s& (THCS) hoc tiép 1én trinh d6 trung
cip, cao dang trén dia ban tinh... Pong thoi day
manh lién két viing, hop tc trong nude va qudc
té vé& phat trién ngudn nhan lyc.

Trong d6, tinh d4 ky két thoa thuan hop
tac dao tao vdi cac truong dai hoc hang dau Viét
Nam va quoc té dé lién két dao tao, boi dudng

Can b, cong chuc, vién chiec (CBCCVC) cua
tinh, ting cudng dao tao ddi v6i cac nganh,
linh vuc ma tinh dang can nhu du lich, ngoai
ngi, quan tri kinh doanh, thuong mai quéc
té, chuyén gia vé quan 1y cac khu kinh té, khu
cong nghi¢p (KKT, KCN), dao tao sau dai hoc
cho doi ngli CBCCVC cua tinh, dao tao gido
vién, giang vién cia Truong Pai hoc Ha Long;
Truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh,
ddng thoi thu hit nhan tai cho chién lugc phat
trién KT-XH cta tinh dé ra.

Dé bao dam chat lugng cong tac dao tao,
boi dudng, tinh Quang Ninh da mé rong quy
mé, co cau lai va nang cao chét luong dao tao
Trudng Dao tao can b Nguyén Vin Cir. Pugc
dau tu xdy dung co s& mai, day va hoc tap trung,
tir nam 2016 dén nay, truong di to chirc hang
tram 16p dao tao, bdi dudng cho hang nghin
CBCCVC toan tinh vé dao tao 1y luan chinh
tri (LLCT); boi dudng kién thirc quan 1y nha
nude; bdi dudng chuyén mon, nghiép vy, ngoai
ngtt, tin hoc (Truong PHCNQN, cur di hoc
LLCT tai truong DTCB tinh véi hon 50 luot,
trén 100 lugt boi dudng khac)... Cac chuong
trinh dao tao, boi dudng ngay cang duogc dbi
moi véi viée tang cuong dao tao chuyén mon
sdu, cap nhat kién thirc méi, tap trung vao cong
tac xdy dung Dang, xay dung chinh quyén.
Trong do, uvu tién dao tao boi dudng céc linh
vuce cu thé ma tinh dang tap trung chi dao, diéu
hanh, nhiing vén dé mang tinh cap thiét. Pac
biét, cong tac sap xép tinh gian to chirc, bd may,
bién ché, co cdu lai doi ngil, thi diém hop nhét
co quan, don vi, nhit thé hoa va ting cuong
kiém nhi€m céc chirc danh cling dugc tinh thuc
hién déng bo, théng nhét tr tinh dén co so.

Mot diém nhén nira, trong tién trinh
chuyén d6i s6 tinh Quang Ninh dang thuc
hién, nhiém vu cip bach 14 phai xay dung dugc
ngudn “nhén lyc s6” va “cong dan s6” dap ung
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duoc yéu cAu cua viée sang tao, quan tri, van
hanh, khai thac hiéu quéa cac nén tang sd. Hién
nay, tinh da 1én ké hoach téng thé cho viéc dao
tao, boi dudng kién thirc, k¥ ning cong nghé
cho CBCCVC, nguoi dan va thu hat ngudn
nhan lyc chat lugng cao vé cong nghé thong tin
dé phuc vu tién trinh chuyén doi s6. Trong do,
trong tam la ddi méi va hién dai hoa cac co s
gido duc dé dao tao ngudn “nhan luc s&” ngay
tir trén ghé nha truong; gin chat voi viée dao
tao, dao tao lai, boi dudng kién thirc va phat
trién k¥ nang so trong cic co quan nha nudc va
trong khu vuc tu nhan; dong thoi nhanh chéng
nghién ctru, tham muu, ban hanh va trién khai
thuc thi cac co ché, chinh sach tim kiém, thu
hat, trong dung nhéan tai trong linh vuc cong
ngh¢ thong tin lam viéc cho tinh. Muc ti€u
dén nam 2025, 100% CBCCVC trong co quan
hanh chinh nha nudce st dung thanh thao céc
tmg dung cua chinh quyén sd; trén 60% dan
s6 ¢6 tai khoan thanh toan dién tur va sir dung
thanh thao céc dich vu do thi thong minh; 100%
ngudi dan c¢6 dinh danh sé... Pén nim 2030,
100% CBCCVC cép huyén, cap xa xir Iy cong
viéc trén nén tang sd; ty 1¢ dan s6 co tai khoan
thanh toan di¢n tir va st dung cac dich vu s6 dat
trén 90%...

Bén canh do, Truong DPHCNQN ngoai
viéc dugc BO Cong Thuong quan tAm dau tu
héng nam vé moi mit (Co so vat chét phuc vu
dao tao...); Ba dugc tinh Quang Ninh dau tu
xdy dung nang cdp stra chita Ky tac x4 sinh
vién nudc ngoai; khudn vién truong va mot sb
hang muc dang duoc tiép tuc quan tim. Vi
muc tiéu nang cao chét luong dau vao, B9, tinh
va Nha truong ban hanh chinh sach hoc bong
thu hat va khuyén khich sinh vién hoc tap tai
Truong PHCNQN.

Chung ta dé nhan thay, chit luong
nguon nhan lyc luén dugc coi 1a yéu to tién

quyét va dang duoc Quang Ninh trién khai timg
budc, bai ban, vira dao tao va boi dudng, vua
thu hut, phat trién ngudn nhan Iyc chét luong
cao cho cac linh vic, nganh nghé tinh can.

Vi nhiing giai phap thiét thye, phi hop,
cong tac dao tao, boi dudng can bo ctua Quang
Ninh di dat nhiéu két qua quan trong, mang lai
nhitng chuyén bién tich cuc, & nét trong chit
lurong ngudn nhan luc tir tinh dén co so. Véi
nhiéu giai phap dong bg, ngudn nhan lyc cua
tinh co ban duy tri dugc téc do phat trién hop
Iy vé sb luong va chat luong. Trong giai doan
2015-2024, sb can bo, cong chuce, vién chirc
cua Quang Ninh dugc tham gia cac 16p dao
tao, boi dudng wdc khoang trén 200 nghin luot.
Trong d0, s6 lugng CBCCVC giit chirc vy lanh
dao, quan ly dugc cur di dao tao, boi dudng tai
nudce ngoai 1a hon mét nghin lugt. Poi ngii can
bd ctia tinh Quang Ninh qua ddo tao, boi dudng
da khfmg dinh, phat huy duoc trinh do, nang
luc ciia minh, co ban dap ung yéu cau thyc thi
nhiém vu ma tinh dé ra; gop phan dua Quang
Ninh trg thanh dia ban phat trién ning dong,
thu huat sy quan tam, dau tu cta cac nha dau tu,
doanh nghiép c6 tiém luc trong nudc va nudc
ngoai; thuc day kinh té — xa hoi.

Dén nay, tinh Quang Ninh d3 c6 45 co
s& dao tao nghé, trung binh tuyén sinh dao tao
nghé nghiép hon 34 nghin ngudi/nam. Quy
mo nguén nhan luc cua tinh hién co gén 800
nghin ngudi (ting 8,2% so v&i nam 2015). Chat
luong nguén nhan lyc dugc nang 1én 10 rét, ty
1€ lao dong qua dao tao dat trén 85%, trong do
lao dong co bang cap, chimg chi dat gan 50%,
thudc nhom dan dau ca nudc.

Thoi gian to1, tinh Quang Ninh xéc dinh
tiép tuc danh su quan tam, dau tu thoa dang dé
phat trién ngudn nhan luc, nhat 1a ngudn nhan
luc chat luong cao, xac dinh day 1a mot trong
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nhitng chién luge quan trong, tao da cho Quang
Ninh but phd, tr¢ thanh tinh cong nghiép hién
dai, 1a trung tdm du lich dflng cép, hién dai cua
khu vuc phia Bic va ca nudc.

2.1.2. Thuc trang céng tic lién két, hop tic
voi cdc doanh nghiép hién nay cua Khoa Co
khi - Dong lwc va nha truwong

Truong PHCNQN la co sé gido duc dai
hoc cong 1ap truc thugc B Cong Thuong ding
chan trén dia ban tinh Quang Ninh, véi bé day
thanh tich hon 66 nam xay dung va phat trién,
Truong Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh da
dao tao trén 80.000 can bg, thac si, cur nhan, k¥
su tot nghiép ra truong phuc vu cho cac nganh
kinh t& — x hoi trong diém cua dat nude va tinh
Quang Ninh, nhiéu thé hé can bo, ky su trudng
thanh tir qué trinh dao tao cta nha truong hién
dang gitt nhitng vi tri 1anh dao quan trong
trong cac co quan nha nudc ¢ Trung vong, tinh
Quang Ninh, céc tap doan, cong ty trong va
ngoai nganh khai khoang...

Pugc sy quan tdm 1anh dao, chi dao sat
sao cua cac cdp uy Pang, Ban gidam hiéu nha
truong va cac phong ban chirc nang, nhat 1a
viéc ban hanh cac chu truong, chinh sach cho
cong tac lién két, hop tac véi cac doanh nghiép
trong vi¢c dao tao va su dung nguén nhan luc,
dac biétla nguén nhan luc chat lugng cao; cong
tac tham muu, quan ly, chi dao cia cép trén co
nhiéu d6i méi mang lai hiéu qua tich cuc, tao
niém tin va dong luc cho toan trudng gitt viing
ky cuong, trach nhi¢ém va uy tin. D61 ngili can
bd quan 1y cip khoa, bd mon va giang vién tré,
nhiét tinh, ndng dong, cd trinh do cao, can bo
giang day nhin chung c6 tinh than trach nhiém
cao, ¢ tinh than hoc tap, bdi dudng nang cao
chuyén mén, nghiép vu su pham, c6 ¥ thirc d6i
ma&i phuong phap va nang cao hiéu qua gido
duc, trong quan ly.

Cip uy Dang, Hoi dong truong, Ban
Giam hi¢u nha truong x4c dinh rd: Véi chu
truong xay dung co ché, chinh sach xay dung
Truong Dai hoc Cong nghi¢p Quang Ninh theo
mo hinh dai hoc cong nghé, mé rong lién két
hop téac, tr¢ thanh trung tdm thu hat dao tao
va phét trién ngudn nhéan lyc chéat luong cao
trong tinh va khu vyuc phia Bic. Pong thoi, nha
truong mo rong cac mod hinh co sd dao tao, day
nghé chat luong cao, wu tién cac linh vire nganh
nghé dang thiéu nhu cong nghiép ché bién, ché
tao, du lich, dich vu...; tao dung chudi lién két
lao dong sau dao tao véi doanh nghiép, dong
vién moi thanh phan kinh té tham gia. Cha
trong ddo tao k¥ ning, tay nghé ctia ngudoi hoc.
Két hop hai hoa giira dio tao, dz‘lo tao lai voi thu
hut nhan Iyc chat lugng cao gan voi tang nhanh
quy mé, chat luvong dén sb trong khu vyec.

Hmh 1. Hlnh anh khuon vién chinh cua Tru’ang
DHCNQN - QUI

* Poi nét vé ngudn lwe dap dng vé nhu cau
cong tic dao tao nguon nhan lyc chit hrong
cao ciia trwong phuc vu phat trién nganh
cong nghiép ché bién, ché tao ciia tinh Quéng
Ninh:

Vi d6i ngii day dan kinh nghiém gdm
166 giang vién, trong do: Giang vién c6 trinh
do tién si 1a 29 nguoi, giang vién co trinh do
thac si 1a 129 nguoi, 05 gidng vién dang lam
NCS trong va ngoai nudc.

Vi hé thdng co s vat chat ngay cang
dugc hoan thién, hién dai hod, dap g yéu cAu
dao tao da nganh, dao tao nguén nhan luc chit
luong cao, bao gdm hé théng phong hoc, giang
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duong dat tiéu chuin di va dang dugc xiy
dung; hé théng phong thuc hanh, thi nghiém
(Xuéng thuc hanh Co khi - O t6; Xudng thyuc
hanh Cit got kim loai; Trung tdm Dién - Ty
dong hoa; Trung tam Cong nghé thiét bi co dién
mo; Phong thuc hanh 10T, Trung tdm Trung
tam Ngoai nglr - tin hoc; Trung tdm Thuc
nghiém - San xuét...), thu vién dang dugc hoan
chinh, hién dai hod. Hién truong c6 02 co sd
dao tao khang trang tai Thanh phé Pong Triéu
va Thi xa Quang Yén véi tong dién tich dét dai
1a 31ha, dam bao diéu kién phuc vu cong tac
dao tao, thuc hanh thyc tap, lao dong san Xuét
va nghién ctru khoa hoc.

* Cong tac lién két dao tao va két noi doanh
nghiép tai Khoa Co khi - Pong luc — QUI

Cong tac lién két dao tao va két ndi
doanh nghiép dang dugc Nha trudong chu trong
trong nhitng nim gan ddy, hang chuc doanh
nghiép duoc két ndi voi Khoa Co khi - Pong
luc 14 co s& dé chuyén giao cong nghé, thuc
hanh, thyc tap cling nhu co hoi viéc lam cho
sinh vién sau tot nghiép.

Khoa cung cac Bo mon da chu dong lién
két vai cac cong ty, doanh nghiép vé linh vuc
Cong nghé ky thuat co khi - Cong ngh¢ k¥ thuat
0 t0, linh vuc k¥ thuat tuyén khoang dé tao diéu
kién vé co s& vat chét phuc vu cho cong tac
thuc hanh - thyuc tap cta sinh vién cling nhu cap
nhat thuc té cho giang vién, 13 co hoi tim kiém
viéc 1am cho sinh vién sau khi t6t nghiép (Cong
ty TNHH MTV - Toyota Quang Ninh; Cong
ty TNHH Toyota Nankai Hai Phong; Cong ty
TNHH Thaco Auto Quang Ninh; Cong ty Co
phan O t6 Thanh Cong Quang Ninh (Huyndai
- QN); Céng ty C6 phan Kinh doanh O t6 Cam
Pha Quang Ninh (FORD QN); Céng ty C6
phan TMDV O t6 Hoa Binh Minh Quang Ninh
(MITSUBISHI - QN); Cong ty C6 phan Co khi

va Lip may Viét Nam - Colavi; Cong ty C6
phan Cong nghiép O t6 - Vinacomin, Cam Pha;
Cong ty Co phan Co khi Mao Khé; Cong ty
C6 phan Ngan Tri, Yén Tho; Cong ty Co phan
Co khi & TM Phuac Thanh; Coéng ty TNHH
Tuén Béc - Mao Khé; Cong ty C6 phan Co khi
- Dich vu va TM Bic Son, Ubng Bi; Cong ty
C6 phan Co khi Udng Bi; Cong ty TNHH Inox
Tam Long, Ha Long; Cong ty TNHH San xuét
thiét bi Nam Son, Ha Long; Cong ty TNHH
CK-CTM Thing Loi - Pong Triéu; Gara O t6
Kién Cuong - Mao Khé; Cong ty TNHH Ché
tao May va Thiét bi Bach khoa - Ha Noi; Cong
ty TNHH Cong nghé CAD/CAM Vi¢t Nam;
Cong ty CP than Mao Khé; Cong ty Tuyén
than Ctra Ong, Hon Gai, Cong ty than Udng
Bi, Cong ty CP than Vang Danh, Téng cong ty
Apatit Viét Nam, Cong ty M6 tuyén Pong Sin
Quyén, KCN Céi Lan QN, KCN Pong Mai,
KCN Texhong Hai Ha...) nhu hinh 2.

MOT SO DOANH NGHIEP KET NOI VOI KHOA CKPL - QUI

©CONG TY TOYOTA QUANG NINH Y

KCN TEXHONG HAI HA

9 AR SN (NG MRER TN B GA
a CONG TV €0 PHAN €0 KHI MAQ K
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Hinh 2. Mt s6 doanh nghiép cé két néi véi Khoa
Co khi - Dong luc, Truong PHCNQON - QUI.

* Thye trang cong tac két ndi doanh nghiép
va nha truong

Pé sinh vién ra truong dap tng dugc
cac yéu cau cua xa hoi, co co hdi lua chon viée
lam phu hop, thi sinh vién cin duoc trang bi
nhirng kién thirc, k¥ nang lam viéc tiém can voi
cac yéu cau cua DN, nhu vay vai trd caa DN 1a
hét stre quan trong. Theo do, Truong Pai hoc
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Cong nghiép Quang Ninh da khong ngimg mo
rong, cung cd quan hé v6i DN thong qua cac
hinh thtrc co ban sau:

- Doanh nghiép tham gia, gép y xay dung
chuin dau ra, chwong trinh dao tao

DPé khic phuc tdn tai trong ndi dung
dao tao nhu chua di sdu vao thuc té chuyén
nganh, cac hoc phan dai cuong, 1y thuyét con
qué nang trong khi diéu quan trong 13 phai rén
luyén k¥ nang lam viéc cho sinh vién, hi¢n nay,
trong quy trinh x4y dung chuin dau ra (CDR)
chuong trinh dao tao (CTDT), dé cuong chi tiét
(PCCT) cac hoc phan cua ting chuyén nganh,
khoa va nha truong luén khao sat y kién cia
DN. Véi dinh hudéng tng dung, nha truong xay
dung cac chuong trinh dao tao theo cac chuan
muc tién tién, thudng xuyén cap nhat véi thuc
té; gan lién 1y thuyét voi thuce hanh; ting cudng
gin két nha truong véi cac vién nghién ciru, cac
don vi san xuét, kinh doanh; tang thoi lugng
thuc hanh va thyc tap cho sinh vién. Qué trinh
xay dung, hi€u chinh, hoan thién chuong trinh
dao tao duoc dién ra thuong xuyén, lién tuc
trén co s& vira dam bao tinh 6n dinh, ké thira,
déng thoi bam sat vaoi sy phat trién thuc té cua
xa hdi noi chung, cua cac DN ndi riéng.

Qua phan hdi ctia DN, co s& dao tao cap
nhat CBR - CTDT, d6i méi phuong phap giang
day, dam bdo tang cuong thoi lugng thyc hanh,
thuc tap, cung cp cho ngudi hoc co hoi dugc
tiép xuc sém voi nganh nghé minh lya chon;
Cht trong dao tao k¥ nang va thai dg, rén luyén
tinh ky luat va tac phong lam viéc nghiém tuc
(day vén 1a nhitng diém yéu cua sinh vién moi
t6t nghiép ra truong). Tir viée danh gia cia cac
nha st dung lao dong can diéu chinh kip thoi
cac ndi dung co lién quan.

Ve tai liéu phuc vu cong tac dao tao, voi

su hop tac cia DN, nhiing thanh tyu khoa hoc
cong nghé méi nhat dang duoc sir dung trong
va ngoai nudc, dugc cdp nhat thuong xuyén
cho vi¢c hoan thi€n gido trinh, tai li¢u tham
khao, chuyén khao, nho d6 kién thire thu nhan
duoc cta sinh vién trong su6t qua trinh dao tao
dugc cap nhat, gan va gan véi thuc té gitip sinh
vién méi ra truong rat ngan thoi gian lam quen
véi cong vige.

- Doanh nghiép gép y noi dung giing day

Nha truong con co6 cac trung tam,
xuong thuc hanh - thyc tap nham dao tao ky
nang thuc hanh cac nghiép vu ciia DN gin lién
v61 hoat dong kinh doanh cua cac DN. Khoa va
nha truong da chu dong hop tac, moi cac DN
tham gia truc tiép vao ndi dung dao tao.

- Moi doanh nghiép tham gia giang day thuc
té

Pé gitip sinh vién hinh dung rd hon vé
cong vi¢c cua minh sau khi ra truong, khoa va
nha truong phdi hop véi cac DN to chirc cac
khoé kién tap, thuc tap, sinh vién co thé truc
tiép tham gia vao mot sd cong viée trong cac
hoat dong kinh doanh tai DN (nhu Coéng ty
Toyota Viét Nam, Cong ty Pegatron VN, Cong
ty TNHH K¥ thuat dién tor TONLY, Cong ty
TNHH Lite On Vi¢t Nam, Cong ty than Hon
Gai - TKV...). Rat nhiéu sinh vién trong qua
trinh thyc tap tai DN da ching to dugc nang
luc ctia minh, duge DN dé nghi lam viéc khi
con chua nhan bang tét nghiép (nhu Cong ty
TNHH MTV - Toyota Quang Ninh; Cong ty
TNHH Toyota Nankai Hai Phong; Cong ty
TNHH Thaco Auto Quang Ninh; Cong ty C
phan O t6 Thanh Cong Quang Ninh (Huyndai
- QN); Coéng ty C6 phan Kinh doanh O to
Cam Pha Quang Ninh (FORD QN); Cong ty

C6 phan TMDV O t6 Hoa Binh Minh Quéang %
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Ninh (MITSUBISHI - QN); Cong ty C6 phan
Co khi va Lap may Viét Nam - Colavi; Cong ty
C6 phan Cong nghiép O t6 - Vinacomin, Cam
Pha...).

- Doanh nghiép phdi hop trong nghién ctru
khoa hoc

Nha truong va khoa da thuc hién nhiéu
dé tai nghién ctru cac cip, két hop giita nha
truong va DN, véi sy tham gia cua gidng vién,
sinh vién, giai quyét thanh cong nhiéu vudng
méc, tOn tai ctia cac DN.

- Ho tro tim ki€m viéc lam cho sinh vién

Khoa va nha truong thuong xuyén quan
tam, chu trong hd tro sinh vién tim kiém viéc
lam. Nha truong day manh hoat dong cia cac
trung tam gidi thiéu viée 1am, hop tac DN cho
sinh vién. Hop tac gita nha truong va DN la
yéu td quan trong gitp giai quyét viéc lam cho
sinh vién.

Véi su hd trg ctia doanh nghiép, sinh
vién s& dugc dao tao bang kién thirc, k¥ ning
thyc té thay vi 1y thuyét sudng, chat luong dao
tao va dic biét 1a trién vong viéc 1am nang cao.
Ném vitng kién thirc chuyén mén, thanh thao
k¥ nang, chu dong va sang tao trong cong vi¢c
s€ giup cac em sinh vién sau khi ra truong hoan
toan tu tin véi cong viéc dugc giao, trong khi
d6 DN ciing khong con phai lo ling vé van dé
mét thoi gian dao tao lai cho nhan vién.

- Tham gia hdi thao, ngay hdi tuyén dung,
tap huan, chia sé kinh nghiém cho sinh vién

Nha truong di t6 chic cac khoa tap
huén ngan han, trang bi cho sinh vién nhiing
k¥ ning mém can thiét cho qua trinh tim kiém,
lga chon cong viéc phu hop nhu: Ky nang

thuyét trinh, k¥ ning giao tiép, lam quen véi
céc bai kiém tra tri tu¢. Song song v&i d6, nha
truong dd moi cac DN to chirc cic ngay hoi
tuyén dung, ngay hoi tu van viéc 1am - dinh
huéng nghé nghiép, cung cip tdi toan thé sinh
vién cac co hoi viéc lam, ché d¢ dai ngo, co hoi
thang tién. Sinh vién duoc dam bao khong phai
tra bat ky mot chi phi nao cho viéc tim kiém
thong tin viéc lam, thong tin tuyén dung ciing
nhu trong sudt qua trinh tuyén dung cua cac
DN, dong thoi qua céc chwong trinh hdi thao
nay, cac ban sinh vién s& c6 dinh hudéng tong
thé vé cong viéc ciing nhu su nghiép ctia minh
trong tuong lai.

Ngoai ra, cac DN, nha tuyén dung ciing
danh nhiéu thoi gian chia sé mot s6 kinh nghiém,
161 khuyén bd ich dén cac ban sinh vién trong
qué trinh tim kiém viéc lam, phat trién nang luc
ban than nhu can cht ¥ dén phong théi, thai do,
cu chi.

- Khé khin anh hwéng téi mdi quan hé giira
nha trwong va doanh nghiép

Viée két ndi cac truong dai hoc - DN
da va dang dugc ap dung kha rong rai & Viét
Nam va tinh Quang Ninh cling nhu khu vyuc néi
riéng, mang dén nhiéu loi ich cho ca truong dai
hoc va DN, déc biét 1a sinh vién, tuy nhién, sy
hop tac ndy con ton tai mot s6 van dé sau:

+ Hop tac truong dai hoc - DN thoi gian
vira qua con mang tinh ngan han, chwa cam két
dam bao duy tri ngudn nhan luc va chét lugng
dao tao dong déu & cac sinh vién. Chua ¢ cac
hop tac dat dugc thanh cong mang tinh dai han
gitra cac bén. Truong dai hoc va cac DN chua
coi cac hop tac gitra hai bén 1a phuong tién, giai
phap dong gbp vao su phat trién dé thuc hién
chién luoc ctia mbi bén.
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+ V& phuong thire, cac truong dai hoc
ch yéu thuc hién hinh thirc nhén tai tro tir DN,
S6 lwong cac ky két hop tac va s6 lugng cac ddi
tac co xu hudng ting vé mit sé lugng nhung
van chiém ty trong thap.

+ V& noi dung, hop tac thoi gian qua
cha yéu 13 ¢ hoat dong dao tao, cung tng lao
dong cho DN. Hop tac trong nghién ctru khoa
hoc va cong ngh¢ con han ché va chua theo kip
xu thé phat trién cua thé gioi.

+ Vai tro hd trg ddo tao cua DN ddi vai
dao tao sinh vién con khiém tén, rat it cac cudc
trao d6i cua chi cac DN, lanh dao DN, nha
quan 1y... dugc thuc hién cho sinh vién trén
16p hoc do nhimng rang budc vé mit bang cip
cua nguoi ding trén buc giang.

+ Vai tro thuc ddy hop tac 16n nhat van
la 1anh dao hai bén, dac biét la 1anh dao DN va
cuu sinh vién, chua dugc xay dung trén co s&
nhitng cam két c6 tinh chét 1au dai va bén viing
gitra cac bén.

*V&i cac thong tin trén, nhom tac gia dwa ra
mot s0 khuyen nghi nhu sau:

2.2. Mt s6 giai phap dé diy manh lién két,
hop tac véi doanh nghiép ning cao chit
lwgng dao tao

2.2.1. Béi dwong, nang cao chit lwong dji
ngii can by, giang vién thong qua cdc hoat
dong lién két voi doanh nghiép

La co s& gido duc dai hoc, trach nhiém
quan trong 13 phai dao tao ngudn nhan lyc, nhit
12 ngudn nhan lyc chat lugng cao trong mot thé
gidi viéc 1am dang thay d6i boi sy tac dong ciia
tién bo cong nghé.

Mubn lam duoc diéu nay, trude tién nha
truong tap trung vao cong tic ning cao chat
luong doi ngli can bd/giang vién. Pay la khau
dot phé, then chdt cia nha truong, thong qua
cac chuong trinh dao tao, bdi dudng thudng
xuyén, déng bo vé cic mit nhu: boi dudng
phuong phap giang day, phuong phap danh gia,
ky nang lap ké hoach va lanh dao cép phong,
khoa, xdy dung chuan dau ra, chuong trinh dao
tao, dé cuong chi tiét hoc phﬁn, kiém dinh chat
luong dao tao,... Nha truong da thyc hién khéu
hiéu “cdi tién lién tuc” dé thuc hién hoan thanh
tat ca cac muc tiéu deé ra.

2.2.2. Xay dwng by phdn chuyén trach thuc
hién Hop tic doanh nghiép va Hé tro viéc
lam sinh vién thugc Phong Cong tdac hoc sinh,
sinh vién

- T6 chuc ky két hop tac lién két giira
nha truong va doanh nghiép.

Hang niam, nha truong t6 chuc ky két
hop tac gifra nha truong va doanh nghi¢p trén
co sO tim kiém cua cac khoa chuyén moén va
B6 phan chuyén trach Hop tac doanh nghiép
va HO tro viéc lam sinh vién ¢ nhiéu linh vuc
khac nhau. Dén nay, truong da chinh thirc hop
tac voi trén 50 doanh nghiép va d t6 chirc trién
khai cac ndi dung hop tac nhu:

+ Hop tac xay dung, tham dinh chuong
trinh dao tao va tai li¢u giang day;

+ T6 chirc hoi thao chuyén moén voi sy
tham gia ciia doanh nghiép;

+ Tham quan, thuc tap ctua giang vién
va sinh vién;

+ Tai trg hoc béng, thiét bi day hoc.

Ludn cam két dau ra 1a mot muc tiéu
quan trong ma trudng da thyuc hién trong nhiing
nam qua.
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B6 phan chuyén trach Hop tdc doanh
nghiép va Ho tro viéc lam sinh vién cua nha
truong c6 chirc nang lam dau mai trién khai,
thuc hién cac hoat dong hop tac gitra nha truong
va doanh nghiép, phat trién cac mbi quan hé
v6i doanh nghiép; thuc hién cong viée hd tro,
phuc vu sinh vién, phéi hop voi cac doanh
nghiép, don vi td churc cac hoat dong tu van,
hudng nghiép, gidi thi¢u viéc lam, dao tao va
bdi dudng cac ky ning can thiét cho sinh vién
truge khi ra truong. Hang nam déu phdi hop
v6i cac doanh nghiép t6 chirc ngay hoi viéc 1am
vao thoi gian chuan bj két thiic nam hoc.

Két qua dat dwoc trong nhirng nim qua:

Sinh vién tot nghiép c6 mot s6 nganh
nghé 100% sinh vién c6 viéc lam ngay nhu: Ty
dong hoa thiét ké cong nghé co khi; Ky thuat
co khi O t6; Cong nghé k¥ thuat dién - dién
tir... (80% doanh nghiép tuyén dung, 20% tu
tao viéc lam); mot sd sinh vién dang hoc da co
viéc lam thém tai doanh nghiép.

2.2.3. T6 chivc dwa gidng vién, sinh vién tham
quan thuc té, thuce tdp trai nghiém tai doanh
nghiép

M0 hinh “Tham quan trai nghiém doanh
nghiép” duoc nha trudng trién khai ngay tir dau
khéa ddi véi tat ca sinh vién khi nhap truong.
bam bao 100% sinh vién dugc tham quan, thyuc
tap thuc té tai doanh nghiép, sb luong doanh
nghiép tiép nhan thyc tap ting, dap ing nhu cau
tiép can moi truong thuc té tai doanh nghiép
cua sinh vién nha truong.

M6 hinh nay da dem lai hi¢u qua ro rét
d6i voi chat lugng dio tao ciia nha truong. Sinh
vién tham gia cac hoat dong nay vira dugc trai
nghi¢m thuc t& moi truong lam viéc vura tich

[ty dugc kinh nghiém chuyén moén, kha nang
thich nghi, kha nang tu hoc, rén luyén cac ky
nang mém, tinh ky luat va dac biét sinh vién c6
thé hinh dung va hiéu rd hon vé cong viéc trong
tuong lai ciia minh dé c6 dong luc phan ddu hoc
tap. Di voi giang vién c6 thém co hoi duge bd
sung nang cao kién thtrc thyuc té va cap nhat xu
thé kip thoi gitip cho bai giang thém sinh dong,
d& hiéu va thu hut sinh vién hon. Doanh nghiép
c6 dugc nhan luc dam bao cho hoat dong san
Xuét, giam chi phi dao tao lai cho lao dong khi
tuyén dung.

2.2.4. Té chirc ngay héi viéc lam, tw vin gigi
thi¢u viéc lam cho sinh vién sau tot nghiép

Nham hd trg cho sinh vién tim kiém
duogc viéc lam phu hop sau khi tot nghiép,
truong da trién khai cac giai phap:

- Tiép nhén va ding ky thong tin tuyén
dung cua doanh nghiép lén website.

- Tao trang facebook gidi thi€u viéc lam
cua Truong DPHCNQN.

- T chtic chwong trinh gip g&, doi
thoai gitra doanh nghi¢p va sinh vién cac khoa,
thong qua ngay hoi viéc lam doanh nghié¢p truc
tiép phong van sinh vién tuyén thyc tap hodc
sinh vién chuan bi tot nghiép vao 1am viéc tai
doanh nghiép.

- Guri thong tin tuyén dung ctia doanh
nghiép dén Email, Zalo ca nhan cua sinh vién
va goi dién truc tiép cho sinh vién vé thong tin
viéc lam.

- T6 chirc ngay hoi viéc 1am, moi doanh
nghi¢p tham gia tuyén dung, giéi thiéu cac
vi tri viéc lam doanh nghiép dang c6 nhu ciu
tuyén dung, sinh vién duoc tiép xtic, trao ddi
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truc tiép v6i doanh nghiép, tim hiéu cac vi tri
tuyén dung doanh nghi¢p dang c6 nhu cau.

- Tap huan k¥ ning phong van, viét ho
so va tham gia cac hoat dong giao luu danh cho
sinh vién tham gia ngay hoi.

2.2.5. Khdo sat tinh hinh viéc lam cua sinh
vién sau khi tot nghiép va khdo sdat doanh
nghiép vé chat lwgng dao tao cua truong

Hang nam, nha truong tién hanh khao
sat tinh hinh viéc lam cua sinh vién sau tdt
nghiép. Theo bio céo két qua khao sat hing
nam cho thay, ty 1¢ sinh vién c6 viéc 1am dung
va lién quan dén nganh ngay khi tot nghiép dat
80%, 90% sau mdt nam. Murc thu nhap binh
quan cua sinh vién tai thoi diém khao sat dat
trén 6 triéu dong/thang.

Két qua khao sat ciing cho thiy ty
1€ sinh vién danh gid hoc dugc kién thirc, tir
chuong trinh ddo tao ctia nha truong rat cao va
cho rang nhimg kién thirc, ki niang hoc duoc tai
truong 13 rat can thiét.

Hoat dong nay gitp cho nha truong kip
thoi ndm bit tinh hinh viéc 1am cua sinh vién
sau khi tot nghiép, cac van dé kién thirc, k¥
nang con thiéu, cling nhu ¥ kién dénh gia cua
sinh vién vé hoat dong dao tao cua nha truong
dé kip thoi bo sung, diéu chinh chwong trinh
dao tao cho phu hop véi nhu cau st dung lao
dong ctia doanh nghiép.

Nha truong ciing tién hanh khao sat cac
doanh nghiép vé mirc d6 dap tng yéu cau cong
viéc cua sinh vién nha truong dang lam viéc tai
doanh nghiép. Két qua khao st cho thiy da sb
sinh vién cua truong dang lam viéc tai doanh
nghiép déu dap tng tot yéu cau cong viée tai
noi lam viéc, Qua do, cho théy doanh nghiép

danh gia rat tich cuc vé luc lugng lao dong do
nha truong dao tao.

Hoat dong nay da giap nha truong phan
tich, danh gia, tiép can duoc nhimg yéu cau khat
khe ctia doanh nghiép vé sir dung ngudi lao dong
trong thoi ky hoi nhép kinh té va dang chiu stc ép
anh hudng tir cuc cach mang cong nghi¢p 4.0.

Nha trudng to chic giao luu ddi thoai
v6i sinh vién mdi hoc ky 1 1an dé nghe tam tu
nguyén vong va cac phan anh tu sinh vién, tu
d6 co cac giai phap diéu chinh kip thoi. Dong
thoi ludn gitt vimg moi quan hé véi cuu sinh
vién, thuong xuyén t6 chirc cac budi giao luu
gitra cyu sinh vién va sinh vién. Thong qua hoat
dong nay, sinh vién c6 thém kénh dé trao doi,
dinh huéng nghé nghiép trong twong lai. Chinh
cuu sinh vién cling la nhiing ngudi dong gop
tich cuc vao hoat dong d6i méi ctia nha truong.

2.2.6. Xdy dwng va cdi tién CPR, chuwong
trinh dao tao phii hop vdi tinh hinh thuc té

Chuan dau ra, chuong trinh dao tao
duoc xay dung, cap nhat, cai tién thuong xuyén
(2 ndm/lan) theo hudng tiép can voi thuc té,
pht hop v6i yéu cau cua doanh nghiép va ap
dung cho cac trinh d§ dao tao ctia nha truong.
Tét ca céac chuong trinh dao tao déu dugce thiét
ké va cong bd chuén dau ra, thuan tién dé ap
dung phuong phap day hoc tién tién va t6 chirc
dao tao theo hudng hop tac cung doanh nghiép.

Toan bd chuong trinh dao tao cua nha
truong duogc thiét ké theo hudng ting cudng
tinh img dung, thuc hanh; gén két chat ché voi
doanh nghiép va nhu ciu thi truong lao dong;
tao su hai long tdi da cho doanh nghiép, ngudi
hoc. Cac chuong trinh dao tao ctia nha truong
déu co su tham gia xdy dung, gop ¥ cia cac
chuyén gia dén tir cic doanh nghiép.
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Truong di ap dung hoc ché tin chi tir
nam 2008. Hién tai, 100% chuong trinh dao
tao trinh d6 Thac si va Pai hoc dugc td chirc
theo hoc ché tin chi (hién tai nha truong dang
dao tao 02 nganh Thac s7; 11 nganh/22 chuyén
nganh trinh d¢ Pai hoc va céc trinh dg khac).

3. KET LUAN

Trong nén kinh té thi trudong, dat nudc
ngdy cang phat trién va hoi nhap sau rong trong
khu vuc va trén thé gi6i thi méi gin két giira
nha truong va doanh nghiép 1a rat quan trong
xut phat tir yéu cau khach quan cta quy luat
kinh té, quy luat cung cau, dam bao hai hoa loi
ich tr ba bén: Nha nudc - Nha truong - Doanh
nghiép. C6 thé khang dinh ring mdi gin két
bén vimng gitta nha trudng va doanh nghiép co
vi tri ddc bi¢t quan trong trong viéc dam bao va
nang cao chat luong san pham dao tao cta nha
truong, dong thoi 1a ngudn nhan luc chit luong
dau vao cua doanh nghiép.

Xay dung va phat trién moi quan hé
giita nha truong véi cac DN, nha tuyén dung 1a
mot trong nhitng nhan t6 quyét dinh trong viéc
nang cao chét lugng dao tao. Vi mdt tinh than
cau thi, khoa va nha truong rat tran trong nhiing
¥ kién dong gop thang thin, ddy tim huyét cia
cac don vi DN dé khong ngimg cai tién phuong
phap giang day, d6i méi, ning cao chét luong
dao tao nham dap tmg nhu cau sir dung ngudn
chat luong cao ctia xa hoi. Chinh sy két ndi,
hiéu duoc nhitng nhu cdu cua DN ciing gitip
khoa va nha truong didu chinh cong tac ddo tao
phu hop, nang cao chét lugng nhén luc dap tng
t6t nhu cau tuyén dung.

Quan hé h0’p tac gitra nha truong va
doanh nghlep la tit ca moi hinh thirc tuong
tac truc tiép hay gian tiép, co tinh chat ca nhan
hay t6 chirc gitta trudng dai hoc va cac doanh

nghiép nham hd tro 1an nhau vi lgi ich cua ca
hai bén. Viéc gan két dao tao gitta nha truong va
doanh nghiép la mot g1a1 phap hi¢u qua la mat
xich quan trong, then chdt dé g1a1 quyét van dé
viéc lam cua sinh vién sau khi tot nghiép, dap
mg nhu cau ngudn nhan lyc ¢ tay nghé cao,
chét luong cao cua xa hoi.

Viéc lién két dio tao giira nha truong va
doanh nghiép di giai quyét dugc van dé bat cap
trong thi truong lao dong hién nay ¢ Viét Nam
noéi chung, tinh Quang Ninh va khu vuc. %
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