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TOM TAT

San xudt tinh gon la mot chién lioc quan trong giup doanh nghiép dat dwoc cac muc tiéu cadi
thién hiéu sudt théng qua viéc loai bé lang phi, chudn héa quy trinh va cdi tién lién tuc. Bai bdo nay
phan tich viéc dp dung mé hinh san xudt tinh gon trong doanh nghiép co khi, tdp trung vao cdc cong
cu quan trong nhu 58, TPM, Kaizen, ldp ban do luong gid tri (VSM), va Kanban... Nghién ciru tinh
huong tai Cong ty Co khi Chinh xdc Viét Nhdt Tan (VNT) cho thdy can trién khai cdc cong cu Lean
nham vdo viéc tang hiéu sudt, giam lang phi va nang cao chdt heong san pham. Két qua nghién
ciru nhan manh vai tro cia sw cam két tir lanh dao, sy tham gia cua nhan vién va ung dung dir liéu
trong trién khai san xudt tinh gon. Nghién citu nay cung cap nhitng goéc nhin hiru ich cho cdc doanh
nghiép san xudt muén dp dung Lean dé dat sw phdt trién bén viing va nang liwc canh tranh cao.

Tir khoa: San xudt tinh gon; Nganh co khi; Téi wu héa quy trinh; Cdi tién lién tuc.
ABSTRACT

Lean manufacturing is a key strategy that helps businesses achieve performance improvement
goals by eliminating waste, standardizing processes, and continuously improving. This paper
analyzes the application of the Lean manufacturing model in mechanical enterprises, focusing on
key tools such as 5S, TPM, Kaizen, Value Stream Mapping (VSM), and Kanban... The case study
at Vietnam-Japan Precision Mechanical Company (VNT) highlights the necessity of implementing
Lean tools to enhance efficiency, reduce waste, and improve product quality. The research findings
emphasize the importance of leadership commitment, employee engagement, and data-driven
decision-making in Lean implementation. This study provides valuable insights for manufacturing
enterprises looking to adopt Lean to achieve sustainable development and a competitive advantage.

Keywords: Lean manufacturing; Mechanical industry; Process optimization; Continuous

improvement. &
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1. PAT VAN PE

Trong bdi canh hoi nhap kinh té toan cau
va canh tranh ngdy cang khoc liét, cac doanh
nghiép san xuit co khi tai Viét Nam dang phai
d6i mat voi yéu cau nang cao ning suat, cai
thién chét lugng va toi uu hoa chi phi san xuat.
Viéc phat trién cac muc tiéu ngén han 1a khong
da dé duy tri kha ning canh tranh. Piéu quan
trong 1 phai phat trién cac chién lugc san xuét
c6 thé t6i wu hoa hiéu qua ciia cac hoat dong
van hanh dé cai thién nang lyc va tinh linh hoat
trong thoi gian dai. M6 hinh san xuét tinh gon
(Lean Manufacturing) dugc xem la “vii khi”
chién luoc giup doanh nghiép dat duoc nhiing
muc tiéu do.

Hé thdng san xuit tinh gon c6 ngudn
géc tor Nhat Ban do Taichi Ono, mot k¥ su tai
Toyota, sang lap sau khi 6ng nghién ctru khai
niém Hé thong san xuét Ford (FPS). Tuy nhién,
thuat ngir “tinh gon” lan dau tién dwoc John
Krafcik [1] gi6i thiéu va sir dung dé mo ta hé
thong san xuét Toyota (TPS) do Ono thanh lap.
Womack, Jones va Roos [3] md ta mot doanh
nghiép san xuat tinh gon thuong sir dung it hon
moi thtr (hang ton kho it, san pham 15i it, giam
thoi gian, nhan lyc va dién tich phuc vu san
xuat) dé dap ung t6t hon nhu cau cua khach
hang trong khi san xuét ra cic san pham chét
luong theo cach hiéu qua va tiét kiém nhat.

Karim, Azharul [2] da chi ra rang, muc
tiéu cudi ciing cta viéc trién khai hé thng san
xuét tinh gon trong mot hoat dong 13 ting ning
sudt, nang cao chat luong, rat ngan thoi gian
hoan thanh va cling nhu gidm chi phi. Mac du
chién lugc tinh gon c6 tiém ning to 16n trong
viéc giam thiéu murc tiéu thu tai nguyén va tiét
kiém chi phi san xuat, nhung trong mot s6 tinh
hudng c6 thé dan dén gia ting lang phi, chi phi
san xudt va thoi gian cua nha san xudt do trién

khai khong phu hop hodc hiéu sai vé chién
Iuoc.

Nhu viy, san xuat tinh gon 1a mot cach
thire nhat dinh, xem xét moi hoat dong theo
quan diém gia tri cho nguoi tiéu ding va giam
thiéu moi loai tn that. Trién khai san xuat tinh
gon la 4p dung cac bd phuong phap va cong
cu trong san xuat hang hoa trong thoi gian tdi
thiéu, v6i chi phi t6i thiéu va chét lugng theo
yéu ciu cua ngudi tiéu dung, tir d6 cho phép
tang hiéu qua va hiéu suat cta cac quy trinh san
xuat, quan 1y quy trinh, su hai long cua khach
hang va phan rng nhanh chong, linh hoat véi
nhirng thay dbi trong moi trudng bén ngoai [5].

Pakdin, Leonard [7] da x4c dinh céc
mang chinh cua san xuat tinh gon bao gdm:
tinh linh hoat; loai bd lang phi; t6i wu hoa; giam
sat quy trinh va sy tham gia ciia moi nguoi. Cac
cOng cu cua san xuét tinh gon khac nhau duoc
sinh ra tir nhitng nguyén téc trén. Tién trién theo
lich sir phat trién cua san xuét tinh gon, nhiéu
cong cu da dugc hinh thanh rat nhiéu cong cu
(hon 50 cong cu) va duoc ap dung hi¢u qua
trong thuc tién ctia cac doanh nghiép san xuét
trén toan thé giéi. Do do, khi lya chon cong cu
clia san xuat tinh gon can tuy thudc vao hoan
canh cta nha san xuit nham hudéng dén gia tri
dugc khach hang thira nhan va loai bo lang phi
khong gan vai gia tri hudng dén.

2. TRIEN KHAI CAC CONG CU SAN
XUAT TINH GON TAI DOANH NGHIEP
SAN XUAT CO KHi

2.1. Tinh hinh hién tai ctiia cong ty

Cong ty TNHH Co khi chinh xac Viét
Nhat Tan (VNT), thanh 1ap vao nam 2012 la
mot doanh nghiép chuyén cung cap dich vu
gia cong co khi chinh xac cho cac khach hang
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trong nudc va nudc ngoai, dac biét 1a cac doanh
nghi¢p trong cac khu cong nghi¢p, khu che
xuat. Quy trinh san pham tai VNT bao gom 5
giai doan (Hinh 1).
Nhin bane 1§ L 4w Gia céng Neudi Kidm wa Déng
o Ne

triq’. gia CNC i

cong

Hinh 1. Quy trinh san xudt tai VNT

Sau khi nhan ban v€ k¥ thuat theo yéu
cau cta khach hang tir phong kinh doanh,
phong k¥ thuat s& tién hanh phan tich va dua
ra quy trinh gia cong san pham theo yéu cau.
Quy trinh gia cong sau khi dugc thiét 1ap s&
duoc trién khai xubng dudi xudng san xuét dé
cac bd phan day chuyén lién quan tién hanh
san xudt gia cong bang may CNC. San phim
sau gia cong CNC s& duoc tién hanh gia cong
ngudi thong qua cac k¥ su lanh nghé tai cong
ty. Tai ddy, san pham sau gia cong ngudi dugc
tién kiém tra, danh gia theo cac tiéu chuan vé
chat lugng va yéu cau ciia khiach hang. Nhing
san pham dam bao céc tiéu chuan va yéu cau vé
chat luong s& dugce dong goi dua vao kho xuat
hang, nhitng san pham chua dam bao s& duoc
lwu trir va tién hanh xu 1y theo quy dinh cua
cong ty.

Két qua danh gia cac chi s6 do luong
hiéu qua van hanh san xuat cta doanh nghiép
(Hinh 2) cho chung ta c6 cai nhin tong quan vé
tinh hinh hoat dong san xuat va quan ly hién
tai. Muc tiéu ctuia doanh nghiép can cai thién ty
1¢ str dung ngudn luc, giam thiéu 1i trong qua
trinh san xuét, cai thién chat luong san phém,
cai thién quy trinh san xuét va 1ap ké hoach s&
gitip giam thiéu thoi gian va ting cudong kha
nang dap ung dung hen giao hang.
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Hinh 2. Cdc chi sé do lwong ndng sudt chat lwong
cua cong ty VNT

2.2. Khuyén nghi cic cong cu tinh gon phu
hgp doanh nghiép san xuat co khi

Bai bao gidi thiéu cac cong cu phu hop
v6i doanh nghiép san xuit co khi s& cho phép
doanh nghiép d& xuét nhiing cai tién lién tuc
va c6 gia tri cho doanh nghiép va khach hang.
Triét 1y san xuét tinh gon tip trung vao viéc
giam chi phi va ting doanh thu bang cach loai
bo mot cach c6 hé théng va lién tuc tat ca céac
hoat dong khong tao ra gia tri gia tang. Trong
mot thi truong canh tranh, tinh gon la “giai
phap” cho cic nganh san xuat dé ton tai va
thanh céng. San xuét tinh gon giup céc t6 chirc
dat dugc ning suat muc tiéu bang cach gidi
thiéu cac ky thuat va cong cu dé ap dung va dé
bao tri, tap trung vao viéc giam thiéu va loai bo
lang phi, tao van hoa to chic.

2.2.1. Cong viéc chuin

Cong viéc chuan (Standard Work)
1a mot yéu t6 ¢t 15i trong san xudt tinh gon,
nham tao ra su nhat quan va hi€u qua cao trong
quy trinh san xuat. Phuong phap nay nham loai
bo sy thay doi va khong nhat quan trong quéa
trinh san xuat bang cach hudng dan cong nhan
thuc hién cac hoat dong san xuét theo cac quy

trinh duoc x4c dinh 16 rang bao gdbm: Quy trinh &

ISSN 2615 - 9910 (ban in), ISSN 2815 - 5505 (online)
TAP CHI CO KHI VIET NAM, S6 327, thang 4 nim 2025 €Y
cokhivietnam.vn / tapchicokhi.com.vn



NGHIEN CUU - TRAO DOI

chi tiét; Thoi gian tiéu chuan; Tiéu chuan chit
luong va an toan. Khi moi nhan vién lam viéc
theo cliing mdt quy trinh d3 dwoc chuan hoa,
doanh nghiép s& dam bao dugc chat lugng san
pham 6n dinh va nhit quan. Cong viéc chuin
tao ra mot diém khai dau dé so sanh va danh
gi4 hiéu qua, tir d6 phat hién cac diém yéu va
dua ra cac sang kién cai tién. Viéc loai bo cac
budc khong can thiét va toi uu hoa thoi gian
thue hién gitp giam thiéu cac loai lang phi nhu
thoi gian cho doi, van chuyén khong hi¢u qua
va ton kho du thira. Pong thoi, véi quy trinh
cong viéc duogc chuin hoa, viéc dao tao nhan
vién méi tré nén dé dang hon, ddm bao ho nim
bét ding quy trinh va tiéu chuan can thiét ngay
tir dau.

2.2.2. Quan ly truc quan (Visual Management)

Quan 1y truc quan 13 mot thanh phan
khong thé thiéu trong mé hinh san xuit tinh
gon, gitip doanh nghiép san xuét co khi nim bat
tinh hinh san xuat mot cach nhanh chéng, dong
thoi thuc ddy qua trinh cai tién lién tuc. Phuong
phap sir dung cac cong cu hinh anh nhu bang
hién thi, chi sd, biéu d6, mau sic va ky hiéu
tiéu chuan dé trinh bay thong tin lién quan dén
quy trinh san xuat. Muc dich 1a tao ra mot moi
truong lam viéc ma moi nhan vién déu co6 thé
nhanh chong nhéan biét tinh trang san xuat va
phat hién cac bat thuong, tir d6 cung cap thong
tin tryc quan gitp doi ngii nhan vién hiéu rd
tién d6 va hiéu qua cua timg quy trinh. Giap
nhan dién cac diém nghén, sai sot va lang phi
ngay khi ching xay ra dé kip thoi khic phuc.
Céc cong cu quan Iy truc quan c6 thé trién khai:
Bang chi s6 (KPI Boards); Biéu db va so do
quy trinh; Mau sic va ky hiéu tiéu chuan; Bang
tuong (Andon Boards).

2.2.3. Ldp bdn dé luong gid tri (Value Stream
Mapping)

Lap ban d0 ludng gia tri (VSM) la
phuong phép gitp doanh nghiép san xuat co
khi ¢ cai nhin tong thé vé toan bd quy trinh
tir khi nhan nguyén liéu dén khi xuat thanh
pham. Qua d6, doanh nghiép c6 thé nhan dién
cac hoat dong khong tao gia tri (lang phi) va
xac dinh nhitng diém can cai tién [4]. Dé ap
dung phuong phéap luan VSM, can thuc hién
theo nam budc: Lya chon mot dong san pham
chi luc — V& ban dd hién trang — Phan tich va
xac dinh diém cai tién — D& xuét ban do tuong
lai — Trién khai va theo ddi. Viéc lap ban db
ludng gia tri khong chi giup doanh nghiép san
xuit co khi nhin rd hién trang quy trinh san
Xuat ma con tao nén tang cho cac cai tién lién
tuc theo triét 1y Lean.

2.24. 58

Cong cu tinh gon 5S dugc phat trién tai
Nhat Ban boi Sakichi Toyoda, Kishiro Toyoda
va Taiichi Ohno vao nam 1960 [1]. Ap dung 5S
trong san xuat tinh gon khong chi giup doanh
nghiép san xuat co khi tao ra mot méi truong
lam viéc an toan, ngin nap ma con 1a budc dém
cho cac hoat dong cai tién lién tuc khac trong
mo hinh Lean. Khi mdi nhan vién déu hiéu va
thyc hién nghiém tic cac nguyén tac 58, doanh
nghiép s& nhanh chong ning cao ning suit, cai
thién chat luong san pham va giam thiéu lang
phi. Trong doanh nghiép san xuat co khi c6 thé
trién khai theo nam budc: Seiri (Sang loc) -
Kiém tra toan bd cac dung cu, may moc va vat
li¢u dang st dung, phan loai va loai bo nhirng
vat dung giy can tro, dong thoi luu trir hodc tai
str dung nhitng vat dung con gia tri; Seiton (Sap
Xép) - Pinh vi mbi dung cu, mdy moéc & vi tri
¢ dinh, tao ra khong gian lam viéc khoa hoc,
dé dang tiép can; Seiso (Sach s&) - Thiét lap
lich trinh don dep dinh ky cho cac khu vuc san
xuat, bao gdm ca may moc va cong cu; Seiketsu
(Tiéu chuan hoa) - Ghi chép lai cac quy trinh va
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huéng dan, sau d6 truyén dat d&én toan bd nhan
vién dé dam bao moi ngudi hiéu va thyc hién
dung quy trinh; Shitsuke (Tinh tan) - Pinh ky
t6 chirc danh gia hiéu qua cua 58S, tir 46 dua ra
cac bién phap diéu chinh va cai tién phu hop.

2.2.5. Kanban

Kanban 1a hé théng kéo (pull system)
st dung céc tin hi¢u truc quan — thuong la céac
thé Kanban — dé bao hiéu khi nao can san xuat
thém san phiam hodc chuyén giao nguyén vat
liéu gitta cac cong doan. Doanh nghiép can xac
dinh 5 céc cong doan trong quy trinh san xuat
noi c6 kha ning xay ra ton kho hay cham tré,
tir d6 dua vao hé théng Kanban. Mdi loai san
phém hodc nguyén li¢u s€ dugc gén v61 mot thé
Kanban chira thong tin vé sb luong, thoi diém
dat hang hay san xuat, gitp kich hoat qua trinh
san xuét khi can thiét. Dé hé théng hoat dong
hi¢u qua, toan bo nhan vién can duoc dao tao
vé cach sir dung va ¥ nghia cta cac thé Kanban,
cling nhu hiéu dugc vai trd cia minh trong viée
duy tri luéng san xuat 6n dinh. Thuong xuyén
gidm sat hiéu qua ctia hé thong Kanban qua cac
chi s6 nhu muc ton kho, thoi gian cho va hi¢u
suat san xuat, tir d6 diéu chinh quy trinh dé dat
dugc hiéu qua ti wu.

2.2.6. Bdo tri nang sudt todn dién (TPM)

Béo tri ning suit toan dién (Total
Productive Maintenance — TPM) 1a mot triét 1y
quan 1y va mot hé thong cac hoat dong nham tdi
da hoa hiéu qua sir dung ciia may moc thiét b
trong qua trinh san xuat [7]. Trong moi trudng
san xuat tinh gon, TPM khong chi gitip giam
thiéu thoi gian ngimg may va hong hoc ma con
g6p phan nang cao chat lugng san pham va toi
uru hoa toan bd quy trinh san xuét tai cac doanh
nghiép. D6i v6i doanh nghiép co khi TPM co
thé trién khai theo nim budc: Panh gia hién

trang — Lap ké hoach va dao tao — Thiét 1ap
chi s6 do luong — Thuc hién béo tri ty chu —
Lién tuc cai tién.

2.2.7. Hiéu qua thiét bj tong thé (OEE)

Muc tiéu chién lugc cua viée trién khai
TPM la giam thiéu su ¢ may moc bit ngd lam
gian doan san xuat. Chi sb hiéu qua thiét bi
téng thé (OEE) bao gom két qua tir tt ca cac
hoat dong san xuét thiét bi vao mot hé thong do
ludng gitip cac nhom san xuét va van hanh cai
thién hiéu suat thiét bi va do d6 giam chi phi
thiét bi. Viéc ap dung OEE gitip doanh nghiép
nhan dién cac diém gay lang phi trong qua trinh
véan hanh thiét bi va xdy dung co so cho cai tién
lién tuc theo md hinh san xuét tinh gon. Néu
muc tiéu chinh cua TPM la loai bd hodc giam
thiéu moi t6n that lién quan dén hé thong san
xuat dé cai thién hiéu qua san Xuét chung. Po
ludng OEE la co ban dé xay dung va thuc hién
chién luge cai tién TPM.

3. GIAI PHAP TRIEN KHAI SAN XUAT
TINH GON TAI DOANH NGHIEP

San xuat tinh gon gitip doanh nghiép co
khi giam lang phi, ting ning suét va ning cao
chét luong san pham. D¢ hinh thanh hé théng
san xut tinh gon tai mot doanh nghiép, viéc
dao tao cac nha lanh dao thay ddi va trién khai
mot s6 du an thi diém 13 chua du. Can phai thuc
hién nhimng thay dbi trong moi quy trinh cta
doanh nghiép, bao gdm ca quy trinh quan 1y va
hd tro. Giai doan trién khai tinh gon vao hoat
dong cua doanh nghiép can phét trién thanh
cac quy trinh to chirc hé thdng, duy tri cac tiéu
chuan hién hanh va cdi tién lién tyc.
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Hinh 3. Gidi thiéu quy trinh trién khai san xudt
tinh gon

Quy trinh trién khai san xut tinh gon
tai doanh nghiép san xuat co khi c6 thé phan
chia ra nhiéu giai doan. Trudce tién, thyc hién
dao tao cho d6i ngii quan 1y cap cao, lanh dao
cai tién veé triét Iy san xuét tinh gon, xac dinh
day 1a hé thong t6 chirc lién tuc cai tién nham
xdy dung tit ca cac quy trinh thanh mot ludng
lién tuc tao ra gia tri. Lanh dao can hiéu réng
Lean khong chi 1a mdt tap hop céc cong cu cai
tién ma con 1a mot hé théng quan 1y toan dién,
huéng dén loai bo lang phi, tdi wu hoa quy
trinh va gia tdng gia tri cho khach hang. Noi
dung dao tao cho cic nhom lanh dao can cé
su tuong dong dé khong c6 nhitng mau thuin
trong giai doan trién khai va to chirc san xudt
tinh gon. Xéac dinh tinh trang doanh nghiép dé
ngudi 1ap ké hoach hanh dong tiép theo, ciing
nhu giam thiéu rui ro khi sir dung cac phuong
phép va cong cu mdi. Khéi xudng du an va dao
tao nhom lam vi¢c, voi sy tham gia ciia doi ngti
lanh dao sé tao ra su hing khdi trong qua trinh
thuc hién. Tiép dén trién khai dy an, danh gia
va phan tich két qua mot cach co hé thdng cac
du an da trién khai. Trong dé, tién hanh danh
gia viée dat duogc cac muc tiéu da dé ra, dong
thoi danh gia cac quy trinh anh huéng dén viée
dat dugc cac muc tiéu nay, cling nhu danh gia
tac dong cua nhitng thay doi dén cac quy trinh
quan trong khac ctia doanh nghiép. Budc cudi

cung 1a chuan hoéa cai tién va phé duyét tiéu
chuan. Chuan hoéa 14 can thiét dé hinh thanh cac
quy tac thuc hién cac hanh dong nhét dinh voi
su tham gia cla tat ca nhiing ngudi thuc hién
quy trinh nham dat duoc cac muc tiéu da dé ra.

4. KET LUAN

Bai bao da phan tich viéc ap dung giai
phap san xuét tinh gon tai cac doanh nghiép
san xuét co khi, dac biét la trong viéc tbi uu
hoa quy trinh san xuat va giam thiéu ling phi.
Quy trinh san xuét tinh gon, khi dugc trién khai
dang cach, co thé mang lai nhiéu loi ich vé hiéu
qua, chit luong va ning sut lao dong.

Thong qua nghién ctu, tdc gia nhan
thdy rang viéc ap dung cac cong cu Lean nhu
5S, TPM, Kaizen, va cac nguyén ly Lean co
ban da gitip cac doanh nghi¢p co khi khong chi
cai thién nang sudt ma con cai thién chat luong
san pham va giam thiéu chi phi san xuat. Céc
chi s6 vé hiéu qua sir dung thiét bi, ty 1& san
pham 15i va ty 1é hao hut nguyén vat ligu s&
dugc cai thién rd rét sau khi ap dung céac giai
phap nay.

Tuy nhién, mét thach thac 16n trong
viéc ap dung Lean 1a thay d6i van hoa t6 chirc
va su tham gia cia nhan vién vao qua trinh cai
tién lién tuc. Piéu nay yéu cau sy chi dao manh
mé tir lanh dao cip cao ciing nhu viée dao tao
nhan vién dé ho c6 thé nhén thirc rd vai trd va
loi ich cua viéc ap dung Lean trong cong viéc
hang ngay.

Loi cdm on:
Nghién ctru nay duogc tai trg boi Truong

bai hoc Hang hai Viét Nam trong dé tai ma so:
DT24-25.25.4
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